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摘 要 : [目的 /意义 」 提升 公民 健康 水 平 是 经 济 社会 发 展 到 一 定 程 度 后 必然 会 提出 的 要 求 ,健康 数据 协同 治理 体系 构建 
有 助 于 从 信息 科学 角度 完成 推动 该 要 求 的 目标 的 达成 。[ 方法 “过程 ] 通过 对 《“ 健 康 中 国 2030 ”规划 纲要 》 文 本 
精神 的 领会 ,在 分 析 了 各 治理 主体 对 健康 信息 治理 需求 的 基础 上 ,提出 一 种 面向 “健康 中 国 2030 ”战略 的 健康 数据 


协同 治理 体系 ,并 针对 关键 环节 提出 保障 措施 。| 结果 


/结论 ] 协调 各 层级 、 各 部 门 与 各 利益 主体 的 健康 数据 治理 


体系 构建 与 保障 ,有 助 于 在 推动 国家 健康 战略 目标 的 同时 实现 健康 数据 的 社会 价值 ,拓展 健康 信息 学 的 研究 


范畴 。 
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“健康 中 国 2030” 战 略 下 数据 治理 问题 


ee | 


所 
(“健康 中 国 2030” 规划 纲要 》 由 中 共 中 央 国务 院 


316 年 10 月 25 日 印发 ,规划 纲要 旨 在 通过 提升 全 


加 


鞋 心 健康 水 平 , 来 实现 国民 长 寿 . 民 族 振兴 的 伟大 目 
3 “健康 中 国 2030” 战略 意义 在 于 满足 国民 对 于 
身 侯 健康 全 面 发 展 的 要 求 ,进而 为 经 济 社会 进步 奠定 
坚 仁 基础 ,这 是 发 展 经 济 强国 ,文化 强国 的 应 有 之 义 。 
2939 年 上 半年 ,新 冠 疫情 COVID-19 呈现 世界 性 大 流 
行 十 势 ,世界 各 国人 民 的 生命 财产 安全 受到 了 严重 威 
胁 。 疫 情事 件 爆发 初期 ,尽管 各 国政 府 机 构 采 取 应 对 
手段 ,但 由 于 病毒 传播 速度 快 .传染 性 强 , 在 扩散 过 程 
中 仍然 造成 较 多 的 人 员 感 染 ,而 这 之 中 自 愈 的 个 体 案 
例 多 具备 自身 免疫 力 强 、 基 础 疾病 较 少 等 特征 。 可 以 
看 出 ,健康 中 国 2030” 战略 的 有 序 推进 ,在 实现 其 基 
础 意义 与 价值 的 同时 ,也 可 为 公共 健康 卫生 突 发 事件 
制造 缓冲 区 ,为 控制 事态 草 延 争取 窗口 期 。 因 此 ,在 当 
今 疫情 管控 工作 平稳 进行 ,社会 生活 复苏 有 序 进行 ,但 
仍 需 防止 二 次 扩展 的 背景 下 ,健康 中 国 2030" 战 略 的 
不 断 深化 ,乃至 将 成 功 经 验 拓 展 至 世界 范围 内 ,进而 实 
现 人 类 命运 共同 体 伟 大 构想 ,是 今后 我 国政 府 势 在 必 


行 的 工作 任务 与 历史 使 命 。 

为 完成 这 一 现实 目标 ,其 治理 体系 设计 、 保 障 措施 
完善 必 不 可 少 。 其 中 重要 的 理论 研究 与 实践 工作 就 是 
健康 数据 治理 。 从 价值 实现 的 角度 ,数据 治理 的 目的 
是 通过 协调 数据 关系 ,发 挥 数 据 在 其 生命 周期 中 各 环 
节 的 作用 ,以 达到 提升 组 织 的 效率 和 挖掘 数据 的 价值 
的 目的 。 以 此 推论 ,健康 数据 治理 的 工作 即 是 管理 系 
统 中 的 各 类 型 健康 数据 ,协调 数据 治理 的 各 个 要 素 , 挖 
掘 健康 数据 的 潜在 价值 。 然 而 目前 的 数据 治理 相关 研 
究 集 中 在 普 适 的 框架 设计 与 方法 论 的 分 析 , 尚 缺乏 面 
向 具体 领域 治理 方案 与 方法 构建 ,尤其 在 健康 信息 学 
领域 ,并 无 一 种 治理 框架 结合 国家 背景 与 战略 需求 对 
健康 数据 的 治理 要 素 进行 分 析 、 整 合 及 协调 统一 。 

本 文 以 “健康 中 国 2030 ”规划 纲要 的 目标 与 任务 
为 出 发 点 ,在 充分 梳理 健康 信息 学 与 数据 治理 研究 的 
基础 上 ,对 健康 大 数据 治理 工作 中 的 需求 与 动因 进行 
分 析 , 结 合 健 康 大 数据 的 内 容 特征 和 形式 特征 ,论证 了 
以 协同 治理 理论 的 适用 性 和 必要 性 ,在 此 基础 上 提出 
一 种 面向 “健康 中 国 2030” 战 略 的 协同 治理 体系 ,以 及 
与 之 紧密 结合 的 保障 方案 ,以 期 为 相关 问题 的 解决 提 
供 理论 框架 与 实践 参考 。 
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2 健康 数据 治理 相关 概念 与 内 酒 


对 健康 大 数据 治理 相关 研究 的 梳理 、 分 析 与 总 结 ， 
是 构建 面向 “健康 中 国 2030” 战略 的 协同 治理 体系 的 
必要 环节 。 对 健康 数据 治理 这 一 现实 问题 的 概念 辨析 
与 内 涵 探讨 从 两 方面 进行 开展 , 即 健康 信息 学 与 数据 
治理 。 
2.1 健康 信息 学 

健康 信息 学 是 一 门 研究 如 何 利 用 信息 技术 来 满足 
用 户 的 健康 需求 .解决 相关 健康 问题 和 医学 决策 的 新 
兴 交 叉 学 科 "" 。 随 着 社会 信息 化 的 发 展 ,健康 信息 学 
的 研究 范畴 不 断 拓展 ,研究 对 象 不 再 局 限于 以 电子 病 
历 行为 数据 为 起 点 的 具体 研究 ,而 是 融入 了 更 多 的 时 
代 稳 景 和 语 境 信息 ,对 健康 信息 政策 分 析 .健康 素养 提 
升 < 健康 信息 教育 拓展 等 主题 进行 研究 1。 


站 


于 从 研究 的 视角 来 看 ,宏观 的 健康 信息 研究 包括 健 


微观 的 健康 信息 研究 包括 健康 社区 中 的 用 户 行为 
研究 ,用户 健康 信息 服务 等 等 。 健 康信 息 学 中 的 微观 
研究 以 用 户 的 健康 数据 为 基础 ,面向 用 户 需求 ,提升 用 
户 体验 。 一 直 以 来 是 健康 信息 学 的 重要 研究 内 容 和 方 
向 。 宋 士 杰 等 提出 了 数字 原 住民 的 概念 ,分 析 了 在 数 
字 环 境 下 成 长 的 用 户 , 对 健康 信息 可 信 性 判断 随 信息 
源 不 同 而 产生 的 变化 响 ,为 用 户 个 人 知识 管理 提供 了 
参考 "” 。 翟 姗 姗 等 基于 用 户 在 健康 社区 中 的 发 布 内 
容 ,分 析 了 用 户 的 认 知 模式 与 行为 特征 ,进而 构建 面向 
用 户 健康 需求 的 分 面 检索 系统 " 。 金 帅 歧 等 基于 社 
会 认 知 理论 中 的 三 元 交互 模型 ,对 用 户 的 健康 信息 搜 
索 行 为 影响 因素 进行 了 分 析 ,为 实践 工作 的 开展 提出 
了 指导 意见 ""”。 随 着 用 户 健康 需求 的 细 化 ,对 用 户 的 
行为 研究 也 日 益 聚 焦 于 特定 的 场景 。 

健康 数据 的 管理 .利用 挖掘 是 健康 信息 学 研究 的 
重要 基础 与 出 发 点 ,然而 目前 的 健康 信息 学 研究 , 纵 观 


政策 文本 内 容 分 析 .健康 信息 学 演变 研究 ,研究 的 目 
的 各 于 揭示 研究 主题 特征 ,分 析 政策 导向 以 为 未 来 的 
学 种 发 展 政策 制定 提供 决策 支持 。 张 秀 等 通过 开放 
编码 和 主题 词 共 现 , 对 “健康 中 国 2030” 战 政策 文本 进 
入 内容 分 析 , 细 化 筛选 出 了 核心 话语 体系 以 及 关键 词 
23 布 特征 ; 周 晓 英 等 从 国家 战略 高 度 ,分析 了 健康 
业 阐 与 健康 信息 传播 利用 的 关系 ,在 对 比 了 美国 健康 
素 凑 行动 计划 后 ,有 针对 性 地 提出 了 我 国 健康 素养 提 
天 通 议 “”。 肖 月 等 对 国家 健康 战略 的 总 目标 进行 分 
析 5 品 合 卫生 与 健康 事业 的 发 展 要 求 , 提 出 了 健康 评价 
指标 的 设置 依据 、 指 标 内 涵 与 计算 方法 ,为 健康 政策 制 
定 旺 供 依据 9 。 可 以 看 出 ,宏观 的 健康 信息 研究 范畴 


三 个 层面 的 研究 ,并 未 考虑 对 健康 数据 本 身 进行 治理 
与 蜂 部 门 协调 ,统筹 不 同 层 级 的 与 切 人 点 的 研究 ,在 提 
升 健康 数据 利用 效率 ,挖掘 数据 的 经 济 价值 与 社会 价 
值 方法 , 仍 有 提升 的 空间 。 
2.2 数据 治理 

“数据 治理 ”(Data Covernance ) 概念 的 提出 源 自 于 
企业 界 , 源 起 于 IBM 的 人 T 治理 活动 ,通过 将 管理 权 
力 舱 入 至 层次 化 结构 的 组 织 机 构 中 ,实现 绩效 提升 . 财 
务 改进 等 企业 目标 。 随 后 ,数据 治理 作为 开 治理 的 重 
要 子 集 延伸 为 单独 的 管理 领域 ,集中 化 整体 管理 企业 
数据 ,在 实现 经 济 价值 的 同时 降低 合 规 风险 。 

由 于 数据 治理 活动 作用 明显 ,意义 重大 ,以 及 电子 


多 定位 于 国家 战略 高 度 , 从 项 层 布 局 .设计 与 长 远 发 展 
角度 开展 研究 。 

中 观 的 健康 信息 研究 包括 健康 信息 评价 研究 、 健 
康 事业 的 定位 与 发 展 等 ,严格 说 来 健康 信息 学 中 的 中 
观 研究 和 微观 研究 界限 相对 模糊 。 谈 大 军 从 健康 社会 
决定 因素 理论 出 发 ,探讨 公共 图 书馆 在 影响 健康 社会 
决定 因素 方面 所 作 的 贡献 ,为 公共 卫生 政策 制定 提供 
参考 。 岳 丽 欣 等 对 健康 医疗 信息 领域 的 知识 网 络 结 
构 进行 研究 ,对 科学 社区 的 扩展 和 收敛 模型 进行 分 阶 
段 可 视 化 展示 ,指出 了 学 科 发 展 在 不 同 阶段 的 研究 主 
题 ”。 王 文 韦 等 从 隐私 计算 视角 出 发 ,分 析 了 在 线 健 
康 社区 中 知识 转移 的 粘 滞 性 ,并 提出 相应 的 解决 对 
策 ” 。 相 较 于 宏观 整体 性 研究 ,中 观 与 微观 层面 更 侧 
重 于 的 面向 具体 场景 和 指导 实践 ,从 健康 信息 的 学 科 
发 展 ,机构 职责 与 定位 角度 开展 研究 。 


政务 的 不 断 发 展 、 信 息 化 办 公 的 普及 与 深化 ,数据 开放 
程度 需求 加 深 ,政府 开始 尝试 数据 治理 ,主要 治理 内 容 
既 包 括 管理 组 织 结 构 ,数据 管理 法 规制 度 确立 等 宏观 
层面 ,也 包括 微观 层面 如 数据 仓库 建设 文件 内 容 
管理 等 。 这 些 活动 对 于 公民 生活 改善 .政府 能 力 提 
升 . 社 会 信息 化 程度 加 深 有 重要 的 现实 意义 与 理论 人 研 
究 价 值 ,因此 学 术 界 关于 数据 治理 的 研究 一 直 伴 随 着 
实践 工作 的 开展 而 不 断 深化 。 

概念 与 问题 界定 方面 的 研究 中 ,有 研究 者 分 析 了 
政府 数据 治理 的 生成 背景 ,内 容 与 结构 特征 ,结合 环境 
与 时 代 背 景 指 出 了 政府 数据 治理 的 难度 与 挑战 “ , 明 
确 了 具体 的 问题 与 限制 ,是 优化 现 有 结构 ,推进 体制 机 
制 变 革 的 重要 基础 。 张 斌 等 在 分 析 了 我 国政 务 信 息 资 
源 顶 层 设计 短 板 与 缺陷 的 基础 上 ,指出 来 政府 信息 资 
源 治理 的 应 以 提升 治理 能 力 为 目标 ,重点 推进 优化 协 
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同 模式 化 和 构建 管理 体系 等 工作 ""。 框 架 与 模式 方 
面 的 研究 致力 于 针对 具有 共性 的 问题 ,提出 普 适 \ 泛 化 
的 指导 框架 构建 方案 。 

另 一 方面 ,具体 环境 下 的 数据 治理 活动 是 该 领域 
的 重要 研究 主题 ,活动 针对 数据 中 的 共享 问题 , 张 丽 丽 
提出 了 科学 数据 的 治理 模式 ,并 进行 了 情景 分 析 , 提 出 
了 资源 池 ,数据 出 版 ,数据 交易 等 共享 模式 。 针 对 
政府 数据 治理 存在 结构 不 完善 ,技术 支撑 弱 、 权 责 界定 
模糊 等 问题 "” , 左 美 云 等 在 DAMA 框架 环境 7 要 素 的 
基础 上 ” ,提出 一 种 跨 部 门 政 府 数 据 治理 框架 ” , 通 
过 明确 主体 ,制定 规范 与 标准 等 方式 实现 数据 的 跨 部 
门 共享 与 利用 。 安 小 米 等 从 方法 论 角 度 切入 ,提出 一 
种 结合 戴 明 环 的 大 数据 治理 体系 结构 ,同时 明确 了 大 
数据 治理 体系 构建 方法 论 的 要 素 ” 。 这 些 研 究 对 数 
据 落 理 理论 的 丰富 和 实践 的 参考 做 出 来 重要 贡献 。 
< 结合 概念 与 框架 两 方面 的 研究 结论 ,从 数据 治理 
蔬 体 与 治理 目标 来 看 ,本 文 将 不 同 维度 下 的 数据 治理 
6 务 杭 理 如 表 1 所 示 : 

i 表 1 不 同 主体 下 的 数据 治理 目标 

主要 治理 目标 与 任务 

六 政府 机 构 为 主导 ,协同 其 他 多 元 主体 ,围绕 政府 公信 力 提升 、 
政务 办 事 效 率 提升 等 目标 ,以 政策 .法律 为 主 , 技 术 ,管理 为 辅 ， 
对 政府 数据 资源 进行 治理 
义 实现 数据 的 经 济 价值 为 主要 目的 ,以 结合 技术 与 管理 手段 ， 
对 数据 的 可 用 性 、 相 关 性 、 易 用 性 完整 性 和 安全 性 进行 全 生命 
周期 的 管理 和 控制 
通过 对 一 次 或 二 次 科研 数据 的 保存 . 序 化 组 织 ,知识 挖掘 \ 内 容 关 
居 共享 规范 制定 等 活动 , 达 道 发 现 并 预测 新 的 学 科 增 长 点 .作者 
(全 合作 规律 研究 主题 演化 规律 降低 知识 流通 的 成 本 等 目标 
-从 责任 方 角度 看 ,数据 治理 可 以 分 为 企业 数据 治 
理 、 高 校 数据 治理 ,政府 数据 治理 ,从 治理 活动 的 纵深 
来 看 ,数据 治理 可 以 分 为 宏观 数据 治理 、 中 观 数 据 治理 
与 微观 数据 治理 。 不 同 角度 ,多样 化 的 研究 丰富 了 该 
领域 的 研究 ,取得 了 较 大 的 进展 ,为 具体 治理 活动 的 体 
系 制定 提供 了 参考 。 然 而 ,目前 的 治理 研究 研究 成 果 
尚 无 法 适用 于 关于 健康 问题 与 健康 信息 学 的 数据 治理 
框架 构建 ,尤其 在 “健康 中 国 2030" 战略 背景 下 的 体系 
研究 ,导致 蕴藏 在 健康 数据 中 的 经 济 价值 与 社会 价值 
难以 有 效 释放 。 因 此 ,本 文 在 梳理 相关 研究 的 基础 上 ， 
对 健康 数据 治理 的 需求 进行 分 析 , 提 出 基于 协同 思想 
的 健康 数据 治理 体系 。 


3 “健康 中 国 2030 战略 中 数据 治理 的 需 
求 分 析 
数据 协同 治理 的 设计 需要 从 治理 的 需求 出 发 “ 健 


康 中 国 2030 ”战略 背景 下 ,治理 主体 多 样 化 层次 化 的 

寺 征 ,决定 了 健康 数据 治理 需求 的 层次 化 ,需求 分 析 中 
要 充分 考虑 治理 的 主体 客体 对象. 环境 的 治理 的 要 
素 对 治理 效果 的 影响 和 要 素 之 间 的 联动 关系 ,保证 治 
理 框架 体系 具有 针对 性 和 明确 的 治理 方向 。 

同时 ,在 纲要 的 战略 约束 下 ,各 层次 各 部 门 之 间 存 
在 不 同治 理 需 求 , 为 保证 框架 效力 最 大 化 ,满足 各 层级 
的 需求 ,在 考虑 治理 因素 的 联动 关系 时 需要 分 层次 进 
行 探 究 , 即 阐明 宏观 目标 、. 中 观 导 向 、 基 层 服务 中 的 不 
同治 理 主体 ,在 限定 了 对 象 和 环境 后 对 治理 的 结果 和 
任务 提出 了 怎样 的 要 求 。 从 这 一 论断 出 发 ,基于 治理 
主体 的 视角 来 看 ,本 文 认为 “健康 中 国 2030” 战 略 下 的 
数据 治理 存在 如 下 三 方面 需求 : 

(1) 宏 观 目标 :提升 公民 健康 水 平 与 发 展 健康 产 
业 。 以 中 共 中 央 国 务 院 , 特 别 领导 小 组 为 代表 的 顶层 
设计 者 ,是 健康 数据 治理 的 理论 主体 ,其 治理 的 具体 需 
求 需要 结合 “健康 中 国 2030” 战略 规划 目标 进行 理解 ， 
即 数据 治理 活动 能 为 推进 该 目标 的 实践 ,做 出 哪些 实 
质 性 贡献 。 宏 观 目标 包括 紧密 耦合 的 两 个 方面 ,提升 
公民 的 健康 水 平 ,迎接 健康 的 老龄 化 社会 ;与 积极 发 展 
健康 产业 ,实现 健康 信息 的 社会 效益 与 经 济 价值 。 二 
者 互 为 因果 ,联动 紧密 ,而 健康 数据 的 发 掘 \ 利 用 与 治 
理 是 信息 化 社会 环境 下 的 完成 宏观 重要 基础 与 保障 ， 
贯穿 治理 活动 的 流程 与 层次 ,因此 需要 对 健康 数据 的 
决策 价值 进行 成 分 考虑 ,完成 架构 的 筑 底 工作 与 设计 
工作 。 

(2) 中 观 导 向 :结合 当地 实际 提升 健康 数据 管理 
水 平 。 以 各 级 地 方 政 府 ` 医 疗 机 构 .第 三 方 数据 服务 商 
为 主要 组 成 部 分 的 中 层 , 构 成 了 健康 治理 的 实践 主体 ， 
其 通过 管理 手段 ,行政 手段 或 技术 手段 进行 治理 活动 
和 保障 活动 ,可 以 视 为 是 宏观 设计 层 需求 的 子 集 与 具 
体 描述 。 中 观 层次 作为 治理 活动 的 中 坚 部 分 ,需要 转 
化 顶层 的 指导 方针 与 战略 精神 ,结合 当地 治理 活动 的 
实际 ,充分 考虑 已 有 的 治理 成 果 问题 ,从 具体 实践 和 
操作 的 角度 上 提升 公民 的 满意 度 ,同时 利用 健康 数据 
提供 的 决策 信息 积极 制定 健康 政策 与 标准 ,为 管理 链 
条 的 上 下 游 提 供 优质 的 信息 服务 。 

(3) 基 层 服 务 :兼顾 信息 资源 与 服务 融合 的 用 户 
体验 优化 。 数 据 治理 的 对 象 聚焦 在 微观 层面 ,由 产生 
健康 行为 的 个 体 用 户 或 团体 用 户 所 生成 的 数据 ,包括 
但 不 限于 电子 病历 、 身 心 健康 档案 \ 流 行 病 时 期 行为 轨 
迹 、 遗 传 病史 与 基础 疾病 情况 、 医 疗 健康 社区 中 的 交互 
记录 、 中 西医 就 诊 记 录 等 等 。 作 为 治理 对 象 的 公民 个 
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人 ,其 需求 较 其 他 治理 层次 更 加 具体 ,体现 在 信息 需求 
和 服务 需求 两 个 方面 ,结合 时 代 背 景 信息 需求 方面 如 
疫情 期 间 的 核算 定点 监测 单位 、 新 冠 肺炎 医保 报销 政 
策 等 等 ,本 层次 的 治理 需求 集中 在 提供 与 采集 时 效 高 、 
内 容 可 靠 的 优质 信息 ,形成 信息 流 的 闭环 结构 ,以 及 机 
遇 大 数据 技术 的 数据 挖掘 与 基于 云 计 算 的 数据 长 期 保 
存 与 分 布 式 管理 ,提供 健康 信息 的 融合 服务 。 


4 “健康 中 国 2030 战略 下 健康 数据 协同 
治理 体系 构建 


通过 对 健康 数据 的 协同 治理 ,实现 “健康 中 
2030” 议 题 下 国家 目标 、 机 构 目 标 、 公 民 目 标的 有 机 统 
一 ,促进 集体 利益 和 个 体 利益 无 冲突 实现 ,是 本 治理 体 
殴 鲍 构建 目标 和 意义 所 在 。 由 于 治理 活动 中 的 主体 多 
样 做、 客体 复杂 化 ,主体 之 间 的 需求 存在 交叉 、. 重 释 等 
交 系 ,客体 的 需求 随 对 象 与 环境 的 变化 而 具有 动态 性 、 
时 效 性 ,因此 需要 协同 思想 将 各 个 要 素 融 合 至 一 个 灵 
活 < 兼 容 . 泛 在 治理 框架 。 在 过 往 的 数据 治理 体系 构建 
研 容 中 , 由 于 宏观 - 中 观 - 微观 的 目标 和 视角 差异 较 
入 再 的 独立 性 和 层次 性 较 强 ,缺乏 融合 处 理 过 程 、 
海 音 要 素 .视角 层次 的 体系 。 因 此 需要 构建 一 种 统筹 
县 次 的 治理 体系 与 框架 。 
二 "治理 框架 的 构建 一 般 可 以 从 两 个 角度 切入 ,一 是 
矣 向 下 ,宏观 目标 导向 的 系统 化 方法 ,二 是 自 底 向 
a 考虑 到 《“ 健 康 中 
2050”" 规 划 纲要 》 的 顶层 指导 意义 和 多 维 治理 主体 的 需 
要 5 本 文采 取 自 上 而 下 的 构建 思路 , 即 从 国家 目标 指导 
地 依 实 践 ,根据 地 方 工作 指导 服务 机 构 在 数据 内 容 和 
服务 接口 上 的 设计 ,这 一 过 程 中 需要 通过 信息 流体 现 
控制 流 , 保 持 层级 内 部 .层级 之 间 的 协同 化 .一体 化 工 
作 。 考 虑 到 健康 数据 治理 过 程 中 部 分 横向 .层级 之 间 
的 密切 配合 情况 与 其 强 耦合 关系 ,本 文 提出 一 种 面向 
“健康 中 国 2030” 的 协同 治理 体系 ,结构 图 见 图 1 。 
从 治理 的 职能 结构 上 看 ,协同 治理 体系 由 高 层 宏 
观 构架 ,中 层 中 观 控制 ,基层 微观 数据 来 源 共同 组 成 。 
顶层 设计 者 通过 纲要 印发 .国家 级 相关 部 门 协同 等 领 
导 手 段 ,通过 大 政 方针 进行 包含 健康 大 数据 、 医 疗 信 
息 、 公 民生 活 质量 在 内 的 宏观 管理 ;中 层 的 控制 层 由 各 
级 地 方 政府 .公立 医院 ,健康 服务 相关 第 三 方 机 构 等 从 
事 控 制 管理 实践 的 部 分 组 成 ,该 层 结构 复杂 ,耦合 程度 
高 ,需要 结合 技术 与 管理 两 方面 的 手段 完成 治理 工作 。 
基层 微观 数据 层 中 包含 了 大 量 的 用 户 行为 数据 ,反映 
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图 1 面向 "健康 中 国 2030” 的 协同 治理 体系 


了 用 户 细 分 需求 .行为 模式 、 认 知 图 示 等 重要 信息 。 从 
控制 流 和 数据 流 的 流向 来 看 ,三 层 协 同治 理 体 系 中 , 政 
策 法 规 等 管理 手段 带 来 的 治理 指导 作用 力 由 高 层 传递 
至 下 一 层 的 ,成 为 下 一 层 的 活动 开展 指导 、 参 考 或 依 
据 ; 健 康 基础 数据 ,治理 客体 需求 反馈 等 信息 则 以 结构 
化 或 半 结 构 化 数据 的 形式 ,由 权力 势能 低 的 层次 向 势 
能 高 的 层次 流动 ,成 为 高 层次 构建 治理 平台 ,拟定 治理 
政策 的 依据 ,形成 面向 群体 需求 其 至 预测 需求 、 面 向 认 
知 的 治理 指导 方案 。 现 具体 到 每 一 个 层面 的 具体 工作 
中 对 治理 体系 进行 阐释 。 
4.1 健康 数据 治理 的 顶层 规划 

治理 的 顶层 体系 围绕 4” 健 康 中国 2030 "规划 纲 
要 》 战 略 精神 开展 工作 ,彻底 贯彻 落实 关于 中 共 中 央 国 
务 院 关 于 促进 公民 全 面 发 展 的 要 求 , 具 体 需 要 涉及 到 
顶层 部 门 包括 但 不 限于 国家 卫 健 委 国家 药品 监督 局 、 
国家 医疗 保障 局 部 门 。 众 多 部 门 分 管 公 民 健 康信 息 的 
某 一 方面 或 茶几 方面 ,覆盖 的 管理 领域 有 一 定 的 关联 
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关系 ,需要 统一 协调 小 组 在 信息 共享 沟通、 权 责 分 配 
上 进行 以 规划 纲要 思想 为 指导 方针 的 协调 ,技术 方面 
搭建 协同 治理 信息 平台 ,实现 对 治理 要 素 、 治 理 主 体 、 
治理 客体 治理 环境 的 规划 与 界定 。 该 部 分 的 指导 意 
见 和 目标 主要 形成 了 自 顶 向 下 的 信息 流动 ,形式 上 的 
政策 文件 ,评价 目标 、 会 议 精神 等 多 种 一 次 、 二 次 信 
息 。 具 体 工作 中 ,有 三 方面 的 实际 的 工作 需要 开展 : 
(1) 健 康 数据 治理 目标 与 需求 界定 。 治 理 的 顶层 


吸收 底层 的 反馈 ,将 问题 和 成 果 以 量化 的 形式 顶层 评 
价 部 分 输入 。 从 治理 主体 协同 的 角度 ,中 层 数 据 治 理 
的 主体 包括 政府 机 构 、 公 立 医院 第 三 方 服务 机 构 , 各 
个 主体 的 具体 工作 内 容 如 下 : 

(1) 地 方 政府 机 构 数 据 协同 治理 方案 与 实践 。 健 
康 数据 的 协同 治理 需要 来 自 权威 机 构 的 统筹 和 管辖 ， 
提升 公民 健康 水 平和 健康 素养 作为 战略 精神 ,也 是 各 
级 地 方 政 府 机 构 主要 工作 ,需要 做 好 三 方面 治理 工作 ， 


规划 者 需要 对 健康 数据 的 治理 目标 与 需求 行 界 定 , 包 
括 治理 范畴 、 预 期 成 果 、 手 段 规 范 措施 等 等 ,正确 区 分 
可 利用 数据 和 需要 进行 隐私 保护 的 数据 ,结合 (“健康 
中 国 2030" 规 划 纲要 》 中 国家 对 于 健康 水 平 的 目标 ,将 
治理 需求 量化 表达 ,将 健康 数据 的 辅助 决策 价值 发 挥 
到 最 大 化 。 
一 (2 ) 健康 数据 治理 效果 评价 指标 设置 。 健 康 数据 
淮 理 效果 的 评价 是 对 治理 体系 动态 调整 的 基础 ,治理 
的 效果 需要 综合 考量 多 方面 因素 ,传统 的 投入 产 出 比 
不 得 简单 的 适用 于 复杂 的 信息 化 环境 ,治理 的 效果 指 
标 庶 当 包括 健康 数据 库 规 模 , 健 康信 息 内 容 完备 性 , 非 
绪 隐 化 健康 数据 融合 程度 ,健康 信息 中 的 知识 挖 据 效 
结 、 健 康信 息 治理 对 公民 健康 水 平 提升 的 促进 水 平等 
等 同时 结合 反馈 信息 ,明确 指标 间 的 关系 ,制定 各 个 
描 祭 权重 。 
.全 (3 ) 健康 数据 治理 成 果 验 收 方法 提出 。 健 康 数据 
对 的 效果 验收 要 和 战略 方案 中 对 于 公民 健康 水 平 要 
求 称 准 紧密 结合 ,验收 工作 和 前 一 个 步 又 ,治理 效果 的 
评 从 形成 反馈 结构 ,通过 结合 量化 和 定性 的 验收 ,以 及 
和 地 往 的 公民 健康 水 平 .健康 数据 治理 情况 进行 对 比 ， 
对 治理 效果 评价 体系 进行 修正 ,从 而 更 加 符合 治理 的 
需求 和 健康 中 国 的 战略 精神 。 

对 于 顶层 规划 的 应 用 落地 方面 ,需要 综合 考虑 多 
部 门 的 自身 的 战略 目标 和 职能 定位 ,由 协调 小 组 根据 
“健康 中 国 2030” 战 略 大 的 核心 精神 ,制定 有 针对 性 的 


首先 是 制定 符合 当地 实际 情况 的 健康 数据 协同 治理 方 
案 ,以 此 为 标准 确定 当地 用 户 的 隐私 保护 标准 ,结合 二 
者 对 制定 合理 的 健康 政策 并 发 布 , 作 为 其 他 机 构 的 实 
践 参考 ,地 方 政 府 将 治理 结构 的 顶层 需求 作为 本 层 的 
实践 指导 ,将 宏观 的 概念 与 指导 转化 成 具体 的 需求 进 
行政 策 发 布 ,公立 医院 结合 自身 对 电子 病历 数据 的 长 
期 保存 的 结果 ,对 高 危 人 群 进行 发 现 、 监 控 \ 跟 踪 , 为 政 
府 对 健康 数据 治理 方案 制定 提供 决策 依据 ,至 此 形成 
了 政府 机 构 与 公立 医院 的 反馈 环 。 通 过 政府 机 构 与 第 
三 方 服 务 的 合作 ,强化 了 数据 利用 能 力 ,弥补 了 体制 滞 
后 于 实践 带 来 的 应 急 缓慢 的 问题 ,形成 机 构 之 间 的 反 
馈 环 ,体现 了 健康 数据 的 生命 周期 。 

(2) 公 立 医院 的 数据 长 期 保存 与 分 级 共享 。 医疗 
数据 作为 健康 数据 的 重要 组 成 部 分 ,对 健康 政策 制定 ， 
公民 健康 状况 分 析 有 至 关 重 要 的 作用 ,是 健康 数据 治 
理工 作 中 最 重要 的 对 象 。 地 方 公立 医院 作为 公民 医疗 
言 息 的 集散 场景 ,要 根据 政府 的 政策 ,简直 适度 开放 原 
则 ,对 用 户 的 健康 数据 进行 分 级 共享 , 男 一 方面 通过 技 
术 手 段 实现 医疗 健康 数据 的 长 期 保存 ,对 公民 的 健康 
情况 .周期 特征 进行 分 阶段 的 反应 ,同时 结合 社会 环 
境 , 对 可 能 存在 健康 问题 的 高 危 人 群 进行 识别 与 监控 。 

(3) 第 三 方 机 构 的 健康 信息 组 织 与 知识 挖掘 。 健 
康 数据 治理 的 社会 协同 中 ,需要 第 三 方 服 务 机 构 紧 密 
配合 。 拇 指 医生 、 阿 里 问 药 等 网 络 健康 社区 平台 ,具有 
坚守 的 技术 背景 与 手段 ,服务 方面 提供 了 专业 的 健康 


评价 指标 ,如 城市 绿化 覆盖 面积 \ 烟 民 数 量变 化 、 全 民 
就 医 时 长 等 等 。 利 用 评价 约束 的 手段 将 治理 的 主体 、 
客体 和 要 素 统一 在 现实 环境 中 。 
4.2 健康 数据 治理 的 中 层 协 同 

治理 体系 的 中 观 层 负责 将 顶层 的 战略 输入 转化 为 
实践 输出 ,通过 多 部 门 .路 机构 . 跨 地 域 协同 ,结合 当地 
数据 治理 的 需求 ,制定 有 针对 性 的 治理 方案 。 这 一 层 


问答 ,健康 信息 组 织 与 推荐 等 服务 ,致力 于 挖掘 健康 数 
据 的 经 济 价值 。 健 康 数据 治理 的 框架 中 ,第 三 方 服 务 
机 构 需要 依循 政府 关于 健康 治理 的 要 求 , 在 保障 用 户 
隐私 的 情况 下 有 选择 性 对 健康 数据 进行 获取 与 组 织 ， 
利用 机 融 学 习 和 数据 挖掘 对 用 户 行为 数据 、 健 康信 息 
进行 知识 挖掘, 提升 个 性 化 服务 水 平 ,将 知识 挖掘 的 结 
果 反 馈 给 政府 决策 方 , 为 治理 政策 的 制定 提供 参考 。 


的 数据 流 较 为 复杂 ,体现 为 衔接 顶层 与 底层 的 同时 , 需 
要 考虑 到 内 部 多 元 主体 的 复杂 信息 需求 ,为 内 部 数据 
循环 流动 减少 阻 沾 ,为 管理 决策 提供 文 持 的 同时 ,也 能 


完成 从 政府 到 企业 ,从 采集 到 服务 的 数据 生命 周期 循 
环 。 


中 层 协同 的 实践 落地 方面 ,需要 保证 数据 流 的 控 
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制 , 数 据 流 即 是 以 政府 机 构 为 核心 的 治理 主体 的 控制 
流 ,也 是 第 三 方 数据 服务 机 构 开展 知识 挖掘 、 用 户 需求 
发 现 的 来 源 ,以 及 公立 医院 病例 画像 的 依据 ,该 层 的 工 
作 需 要 重点 实现 数据 存储 与 交换 协议 统一 。 
4.3 ”健康 数据 治理 的 基层 服务 

协同 治理 体系 的 基层 部 分 由 用 户 组 成 ,主要 通过 
用 户 自觉 自治 ,通过 信息 整合 与 服务 接口 ,在 为 用 户 提 
供 健康 信息 服务 的 同时 ,收集 用 户 的 健康 档案 于 行为 
记录 ,为 中 层 的 复杂 协同 治理 提供 数据 基础 ,实现 治理 
基层 与 中 层 的 协同 。 这 一 层 主要 包括 两 方面 的 工作 : 

(1) 公民 健康 数据 融合 。 用 户 在 求 医 间 药 提升 
自身 健康 的 同时 ,会 留 下 大 量 的 行为 记录 和 健康 信息 ， 
这 些 信息 即 包 括 互联 网 环境 下 在 线 上 生成 的 信息 ,如 
健康 社区 的 交互 内 容 与 行为 记录 ,电子 挂号 与 电子 病 
厌 地 包括 线 下 生成 再 以 数字 化 方式 存储 的 数据 ,如 实 
/后 林 诊 问 诊 ,行程 轨迹 等 等 。 用 户 生成 的 健康 数据 类 
现 多 样 , 关 联 复杂 ,需要 在 服务 与 采集 接口 处 提供 数据 
厂 傅 治理 功能 ,建立 完备 的 存储 格式 ,元 数据 标准 , 噪 
声 半 抑 余数 据 处 理 , 为 上 层 治理 结构 提供 数据 基础 。 
CPD(2) 公 民 健康 信息 服务 融合 。 健 康 数据 协同 治理 
的 关 层 也 是 服务 融合 层 的 布置 所 在 ,在 采集 信息 的 同 
电光 用 户 提供 一 站 式 或 部 分 一 站 式 的 信息 服务 ,主要 
类 型 包括 如 在 线 问 诊 .健康 社区 交互 .健康 信息 分 面 检 
索 < 面 向 个 性 化 需求 的 健康 信息 推荐 。 信 息 采集 与 服 
务 二 信息 治理 的 出 发 点 和 落脚 点 ,基层 治理 工作 需要 
从 狂 据 的 融合 出 发 ,根据 中 层 治理 的 成 果 提 供 面向 不 
同 申 户 ,不同 需求 级 别 的 多 样 化 服务 ,并 以 融合 平台 的 
方 瑟 呈现 ,提升 服务 的 层次 与 治理 的 水 平 。 

基层 设计 的 实现 部 分 同样 以 对 数据 流 的 管理 和 控 
制 为 核心 ,一 方面 在 公民 健康 信息 融合 方面 ,对 多 来 
源 、 多 内 容 、 关 联 复杂 的 用 户 信息 进行 标准 化 统一 ,与 
基于 内 容 的 数据 融合 ,为 中 层 的 知识 挖掘 提供 可 用 的 
数据 基础 , 另 一 方面 横向 的 数据 流动 中 ,处 理 规划 纲要 
中 的 一 般 性 健康 服务 外 ,加 强健 康信 息 与 数据 的 服务 ， 
满足 基本 信息 需求 的 同时 提升 公民 健康 信息 素养 。 


5 “健康 中 国 2030? 战略 下 健康 数据 协同 
治理 体系 保障 措施 


本 文 构建 的 健康 数据 治理 是 一 个 纵 贯 三 个 层面 的 
系统 性 协同 活动 。 协 同治 理 体 系 提 出 的 意义 是 防止 治 
理 活 动 中 指导 理论 与 实践 操作 的 脱钩 ,导致 片面 追求 
市 场 价值 而 忽视 社会 影响 .或 僵化 于 政策 目标 的 约束 


未 能 发 挥 社会 主义 市 场 经 济 灵 活性 优势 等 问题 。 为 了 
保障 体系 的 正常 运转 ,兼顾 效率 和 效益 的 最 优 实现 ,有 
三 方面 的 措施 需要 推进 , 即 信息 流 治理 目标 与 评价 体 
系 、 公 民 的 信息 自治 能 力 。 

数据 治理 体系 保障 的 本 质 是 一 个 通过 政策 规范 、 
价值 导向 .技术 落地 等 方法 ,实现 框架 顶层 目标 的 活 
动 , 需 要 考虑 如 何在 集约 成 本 的 前 提 下 使 保障 活动 带 
来 的 收益 最 大 化 所 六。 首先 ,健康 数据 治理 活动 中 ， 
顶层 的 评价 制定 与 调整 都 会 对 基层 的 活动 方向 价值 
导向 产生 远大 于 其 本 意 的 影响 ,因此 治理 体系 的 保障 
中 需要 考虑 评价 目标 的 合理 性 .灵活 性 ,从 评价 角度 实 
现 理论 指导 和 实践 操作 的 对 接 。 其 次 ,考虑 到 信息 流 
在 控制 链 中 发 挥 的 重要 作用 和 对 主体 行为 的 表征 能 
力 , 以 及 大 框架 下 容易 出 现 的 理论 指导 与 现实 操作 脱 
节 的 问题 ,需要 从 信息 传递 的 角度 进行 保障 ” 。 最 
后 ,信息 社会 中 ,健康 信息 素养 是 用 户 信息 素养 的 重要 
子 集 ,基层 用 户 的 自觉 意识 与 自治 能 力 对 治理 保障 效 
果 的 提升 与 成 本 的 控制 有 重要 作用 。 因 此 ,只 有 从 “ 目 
标 - 信息 流 - 用户” 三 元 角度 切入 ， 健 康 中 国 2030” 
战略 下 的 健康 数据 协同 治理 体系 才能 得 到 高 效 保障 。 
5.1 减少 层次 间 及 主体 间 信 息 流 的 粘 滞 性 
健康 数据 协同 治理 体系 中 的 各 个 主体 关联 复杂 ， 
关联 关系 多 样 ,体系 中 除根 节点 与 底层 数据 外 ,处 于 中 
间 的 治理 主体 与 客体 均 有 大 量 的 信息 流 、 控 制 流 的 输 
入 与 输出 ,信息 在 多 次 传递 后 随 着 信道 的 噪声 可 能 存 
在 失真 .失效 等 问题 如 政府 数据 仓库 和 公立 医院 、 第 三 
方 机 构 之 间 在 数据 保存 方面 是 否 存在 元 数据 字段 在 内 
容 和 表述 上 的 不 一 致 ,基层 数据 获取 接口 采集 的 数据 
是 否 满足 有 效 .时效 等 要 求 。 因 此 需要 通过 信息 技术 
与 管理 机 制 等 手段 ,对 同一 层次 之 间 的 健康 信息 ,以 及 
层级 之 间 不 同 主体 的 健康 信息 ,加 快 传递 .调用 与 共享 
速度 ,对 不 同类 型 的 健康 信息 区 分 管理 标准 与 优先 级 ， 
减少 信息 在 某 一 环节 . 某 一 主体 中 的 粘 滞 现 象 ,保障 健 
康信 息 的 时 效 性 。 对 纵向 流动 的 数据 流 保证 其 时 效 
性 .可 读 性 ,避免 因为 治理 体制 的 问题 而 带 来 的 粘 滞 和 
上 传 与 下 达 等 候 队 列 过 长 ;横向 流动 的 数据 流 需要 保 
证 其 一 致 性 ,标准 化 .兼容 性 ,在 不 同 部 门 不同 任务 场 
景 下 , 均 能 实现 其 知识 挖掘 和 决策 依据 的 价值 ,避免 因 
为 统一 数据 源 .消除 歧义 而 带 来 的 时 滞 问 题 。 
5.2 保障 治理 目标 多 元 化 与 评价 体系 灵活 性 

“健康 中 过 2030? 战略 中 的 治理 目标 复杂 多 样 , 即 
包括 面向 公民 个 人 的 目标 如 健康 老龄 化 ,妇幼 健康 水 
平 提升 ,也 包括 产业 层面 的 如 深化 健康 产业 发 展 . 加 强 
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食品 药品 监督 等 等 。 因 此 在 协同 治理 体系 设计 上 ,要 
坚持 多 元 化 与 灵活 性 的 原则 ,合理 量化 战略 中 的 定性 
目标 ,选择 合适 评价 指标 ,结合 各 层级 治理 主体 的 实际 
情况 ,让 评价 体系 对 新 的 问题 以 及 固有 问题 的 不 同 表 
现形 式 , 有 泛 化 适应 的 能 力 ,允许 治理 目标 在 互 不 冲突 
的 情况 下 ,分 优先 级 、 分 阶段 完成 。 治 理 的 出 发 点 需 充 
分 结合 长 效 治理 与 应 急 响应 的 要 求 ,从 公民 的 实际 情 
况 出 发 ,落实 到 公民 的 健康 水 平 提升 。 
5.3 ”提升 公民 健康 信息 自治 能 

作为 的 治理 体系 的 基层 ,公民 健康 数据 对 整个 治 
理 结构 的 稳定 性 ,治理 结果 的 有 效 性 有 至 关 重 要 的 重 
要 。 从 治理 活动 上 看 ,公民 个 体 作为 体系 中 的 原子 单 
位 , 亦 可 以 视 为 治理 的 主体 ,治理 的 对 象 即 为 自身 ;我 
国 作为 具有 老龄 化 趋势 的 人 口 大 国 ,为 防止 治理 活动 
的 两 卷 化 ,必须 明确 除了 主导 机 构 外 下 一 个 治理 效果 
提升 的 突破 口 , 即 提升 公民 自治 能 力 , 利 用 好 信息 服务 
平 桨 的 接口 与 宣传 作用 ,加 速 推 进 用 户 健康 素养 与 信 
和 际 养 的 对 接 与 同步 提升 ,引导 网 络 环境 下 的 自治 习 
悍 导 信息 意识 ,加 强 公民 对 个 人 信息 的 管理 、 保 在 .上 
者 构 与 第 三 方 机 构 的 配合 程 


6QN QI 车 语 语 


-全 健康 社会 的 发 展 要 求 , 随 着 经 济 社会 的 发 展 自然 
请 多 的 成 为 了 国家 性 议题 ,在 成 为 新 冠 肺炎 全 球 性 事 
a ed ei 
而 喻 一 次 体现 了 社会 主义 国家 的 远见 性 与 制度 优 
ee 
信息 学 相关 研究 梳理 分 析 的 基础 上 ,结合 治理 活动 中 
各 层次 的 需求 ,提出 一 种 协调 各 主体 .各 层级 的 协同 治 
理 体 系 , 在 实现 基层 数据 的 采集 与 用 户 服务 后 ,在 中 层 
形成 以 了 健康 数据 生命 周期 循环 和 健康 政策 制定 决策 
链条 ,以 符合 国家 顶层 设计 中 对 健康 中 国 提 出 的 要 求 。 
通过 顶层 的 评价 体系 进行 合理 评估 ,优化 治理 要 素 结 
构 , 协 同 重要 部 门 工作 ,将 全 民 健康 治理 活动 这 一 复 

杂 \ 高 耦合 活动 进行 不 断 明 确 、 细 化 与 权 责 分 割 ,实现 
治理 中 各 要 素 的 共生 与 共 赢 ,推动 “健康 中 国 2030” 各 


Iy: 


战略 目标 早日 实现 。 

本 文 的 理论 贡献 在 于 将 健康 信息 学 的 内 容 与 数据 
治理 研究 在 健康 中 国 这 一 大 背景 下 进行 结合 ,拓展 跨 
学 科研 究 边界 ,体现 了 健康 信息 科学 在 宏观 架构 方面 


为 解决 国家 重大 问题 所 做 出 的 理论 探索 。 同 时 ,也 为 
加 强 信 息 科 学 的 领域 泛 化 能 力 、 理 论 指导 实践 能 力 做 


出 了 一 定 程度 的 贡献 。 本 文 也 存在 一 ee 如 
体系 的 技术 实现 和 保障 落实 措施 等 方面 ,有 待 进一步 
ee ee 息 流 向 与 控制 方法 ， ， 台 
为 具体 的 情景 进行 梳理 ,这 些 问 题 也 是 也 是 本 文 未 来 
的 重要 研究 方向 与 突破 目标 , 亦 是 该 类 研究 的 需要 重 
要 思考 的 理论 问题 与 现实 方向 。 
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Abstract: | Purpose/significance | Improving the health level of citizens is an inevitable requirement after the 
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Ceepnomic and social development to a certain extent. The construction of health data collaborative governance system 
Gohs to achieve the goal of promoting the requirement from the perspective of information science. | Method/ 

ocess | Based on the understanding of the spirit of the“Healthy China 2030” planning outline, and based on the 
Galysis of the needs of each governance body for health information governance, this paper proposes a health data 
Pollaborative governance system oriented to the “ Healthy China 2030” strategy, and proposes safeguard measures for 
ye links. | Result/ conclusion | To coordinate the construction and guarantee of health data governance system at all 
I departments and stakeholders is helpful to realize the social value of health data while promote the national 


lth strategic objectives, and expand the research scope of health informatics. 
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